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Lieferantenkodex der confer GmbH 

                        
Einleitung 

Sehr geehrte Lieferantinnen und Lieferanten, 

Wir, als confer GmbH, vertreten die Werte Qualität, Prozesssicherheit, Kunden- und 
Mitarbeiterzufriedenheit, Innovation sowie Zuverlässigkeit. Mit unserer Leidenschaft zu innovativen 
Bewegungselementen für hochwertige Sitzmöbel sind wir mittlerweile einer der international 
führenden Anbieter von Bewegungselementen. Seit der Firmengründung wird Qualität und 
Prozesssicherheit in allen Produktionsstätten stets mit unserem Know-how kontrolliert und 
gewährleistet. Unsere Kernkompetenz ist dabei nach wie vor die Entwicklung, Produktion und 
Lieferung von Funktionsbeschlägen für die Polstermöbelindustrie im In- und Ausland. Über unser 
Standardprogramm hinaus zeichnet confer die nach Absprache möglichen individuellen 
Sonderlösungen aus. Die innovativen Lösungen bei confer werden sorgfältig geschützt, dabei 
erkennt confer gleichzeitig das geistige Eigentum von Konkurrenten und Geschäftspartnern an. 

Dieser Lieferantenkodex richtet sich an alle Lieferanten, Handelsvertreter, Berater, Dienstleister und 
sonstige Anbieter (im folgenden Lieferanten genannt), die die confer GmbH beliefern, und soll als 
Leitfaden für die Zusammenarbeit dienen. Da Verstöße gegen Menschenrechte und 
Umweltstandards zu Rufschädigungen führen können, ist die Einhaltung unternehmensintern sowie 
im gesamten Verlauf der Lieferkette für confer von wesentlicher Bedeutung. Mit diesem 
Lieferantenkodex bekennen wir uns zu einem verantwortungsvollen Umgang miteinander und 
erwarten dies ebenfalls von unseren Lieferanten. Wir sind uns den grundlegenden Prinzipien in den 
Bereichen der Menschenrechte, Arbeitsnormen und des Umweltschutzes bewusst und betonen die 
Wichtigkeit von Integrität, Ehrlichkeit und Transparenz in allen Geschäftsprozessen sowie 
Interaktionen zwischen allen Akteuren.  Außerdem ist es confer sehr wichtig, dass 



Stand Juni 2024 2

Chancengleichheit geboten wird, ein faires und soziales Miteinander unter gerechten 
Arbeitsbedingungen, Arbeitnehmerschutz sowie Arbeitnehmersicherheit gewahrt wird. 
Dementsprechend erwarten wir von unseren Geschäftspartnern und entlang der gesamten 
Lieferketten die gleichen Standards, in der Überzeugung, dass wir nur dann nachhaltig erfolgreich 
sein können, wenn wir unserer gesellschaftlichen Verantwortung gerecht werden. Bei Verstößen wird 
die Geschäftsführung entsprechenden Maßnahmen einleiten. Die Verhaltensgrundsätze werden wie 
folgt unterteilt: Menschenrechte, Umweltschutz und weitere Standards. 

 

Menschenrechte 

Alle Lieferanten von confer verpflichten sich, die Menschenrechte ihrer Mitarbeiter zu wahren und 
sie mit Respekt zu behandeln. Es werden Menschenrechtsverletzungen wie sklavereiähnliche 
Arbeitspraktiken, Kinderarbeit und andere Diskriminierungen weder akzeptiert noch toleriert. Alle 
Mitarbeitende der Lieferanten von confer arbeiten unter angemessenen und fairen 
Arbeitsbedingungen. Dabei dürfen die Arbeitnehmenden das Beschäftigungsverhältnis jederzeit 
beenden. Die Lieferanten dürfen keine Kinder unter der Beendigung des 15. Lebensjahres 
beschäftigen. Die Beschäftigung von Mitarbeitenden unter 18 Jahren darf aufgrund der Art der Arbeit 
oder der Umstände, unter denen sie ausgeführt wird, nicht geeignet sein, die Gesundheit und 
Sicherheit der beschäftigten Person zu beeinträchtigen. Jegliche Formen von unsittlichen 
Handlungen wie sexuelle und persönliche Belästigungen, Beleidigungen und Erniedrigungen sind zu 
untersagen und dürfen unter keinen Umständen geduldet werden. Wir verlangen von unseren 
Lieferanten, dass auf eine gesunde und sichere Arbeitsumgebung geachtet wird. Gleichzeitig gilt 
Meinungs- und Versammlungsfreiheit. Wir erwarten von unseren Lieferanten, dass das soziale 
Miteinander durch Respekt, Chancengleichheit und die Unterbindung von Korruption und 
Diskriminierung geprägt ist. Gleichzeitig erwarten wir, dass unsere Lieferanten Gleichberechtigung 
aller Mitarbeitenden ungeachtet von Bildung, Hautfarbe, Geschlecht, Nationalität, politischer 
Zugehörigkeit, sexueller Orientierung und Alter wahren sowie die Auswahl von Bewerbenden 
ausschließlich auf den Qualifikationen und Fähigkeiten des Bewerbenden basieren. Gehälter, 
Arbeitszeiten, Arbeitsbedingungen und Arbeitsschutz haben den gesetzlichen Vorschriften zu 
entsprechen und müssen zwingend von den Lieferanten von confer eingehalten werden. Die 
Einhaltung der Menschenrechte entlang der Lieferkette ist eine Verantwortung, die von allen 
beteiligten Akteuren getragen werden muss, sodass Einigkeit darüber grundlegend und von 
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entscheidender Bedeutung ist. Dabei wird erwartet, dass Risikoanalysen durchgeführt und bei 
Kenntnissen über Risiken bzw. sozialökologische Missstände in den Lieferketten angemessenen 
Abhilfemaßnahmen von unseren Lieferanten ergriƯen werden und confer darüber informiert wird. 
Wir wünschen uns von unseren Lieferanten grundsätzlich vollständige Transparenz über die gesamte 
Lieferkette. Als Teil der gesellschaftlichen Verantwortung spendet confer jährlich an caritative 
Einrichtungen. Diese Spenden finden unter den Rahmenbedingungen der jeweiligen Rechtsordnung 
statt. 

Umweltschutz 

Wir bei der confer GmbH sind uns nicht nur die gesellschaftliche Verantwortung im sozialen Bereich, 
sondern auch im Rahmen der Umwelt bewusst. confer erwartet von den Lieferanten Bestrebungen 
die Umweltfolgen ihrer Geschäftstätigkeit auf ein Minimum zu reduzieren und ressourcenschonende 
Arbeitspraktiken anzuwenden. Die Lieferanten der confer GmbH sind bestrebt, den erzeugten Abfall 
und das erzeugte Abwasser zu reduzieren und in geeigneter Weise zu entsorgen (oder in Form von 
Recyclingmaßnahmen wiederzuverwenden). Außerdem sollen Anstrengungen unternommen 
werden, um die Treibhausgasemissionen und den Energieverbrauch zu verringern. Umweltschutz ist 
eine gesellschaftliche Aufgabe, sodass wir auch von all unseren Geschäftspartnern Bemühungen in 
diesem Bereich voraussetzen. Langfristig sind Umweltzertifizierungen und Anerkennungen bei 
confer angestrebt, um unser Engagement für Nachhaltigkeit zu demonstrieren. Des Weiteren sind 
regelmäßige Überwachungen und Bewertungen unserer Umweltleistung und Festlegung von Zielen 
für nachhaltige Verbesserungen vorgesehen. Gleiches wird von den Lieferanten der confer GmbH 
erwartet. 

 

Weitere Standards 

Der Kodex wird jährlich überprüft, um die Relevanz und EƯektivität als Richtschnur für ethisches 
Verhalten innerhalb der confer GmbH sowie in der gesamten Lieferkette sicherzustellen. confer hält 
sich an die Datenschutz-Grundverordnung DSGVO. Die Datenschutzrichtlinien sind auf unserer 
Website zu finden. Außerdem verpflichtet sich confer den Prinzipien der freien Wirtschaft und des 
fairen Wettbewerbs, sodass faire Geschäftspraktiken und ein fairer Wettbewerb stattfinden kann. 
Die Lieferanten von confer sind verpflichtet sich an die geltenden rechtlichen Vorschriften wie die 
Datenschutz-Grundverordnung DSGVO und weiteren Gesetzen zu halten. 

Jeder hat das Recht und die Pflicht, Umstände mitzuteilen, die auf einen Verstoß im Hinblick auf 
Gesetze, sonstige Rechtsvorschriften, Arbeits- und Organisationsanweisungen sowie die 
Regelungen dieses Verhaltenskodexes hindeuten. Eine solche Meldung kann über die E-Mail Adresse 
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compliance@confer-gmbh.de erfolgen. Diese E-Mail Adresse kann neben Hinweisen auch für Fragen 
und Unklarheiten in Bezug auf diesen Lieferantenkodex genutzt werden. Niemand, der einen solchen 
Hinweis gibt, muss mit Sanktionen rechnen; dies gilt auch, wenn sich der Hinweis als unzutreƯend 
erweist. Dementsprechend wird der Schutz von Hinweisgebern sowie die Wahrung der Anonymität 
grundsätzlich sichergestellt. Die Hinweise werden vertraulich geprüft. Falls erforderlich, werden 
angemessene Abhilfe- sowie Präventionsmaßnahmen zur Minimierung des Tatbestandes und 
Vermeidung weiterer Risiken ergriƯen. In einer Empfangsbestätigung wird die Behandlung und das 
Verständnis des genannten Hinweises, der Hinweisgeberschutz sowie die Anonymität bestätigt. Die 
Einführung und Anwendung eines solchen Hinweisgebersystems wird von unseren Lieferanten 
ebenfalls erwartet. Außerdem ist der Lieferant aufgefordert, Verstöße gegen den Kodex zu melden. 

Die Einhaltung von diesem Lieferantenkodex ist wesentlich für die weitere Zusammenarbeit. Der 
Lieferant verpflichtet sich diesen Lieferantenkodex einzuhalten. Der Lieferant verpflichtet sich, die 
Grundsätze dieses Verhaltenskodexes an seine direkten Lieferanten weiterzugeben und die 
Einhaltung der Grundsätze zu gewährleisten. Wir bitten Sie in dem vorgesehenen Unterschriftenfeld 
zu unterschreiben und an die confer GmbH zurückzusenden. Vielen Dank für die gute 
Zusammenarbeit! 

 

 
 

Ort, Datum, Unterschrift, (Stempel) 
confer GmbH  
Meitner Str. 6  

32052 Herford  
Telefon: +49-5221-88971-0  

E-Mail: info@confer-gmbh.de 
compliance@confer-gmbh.de 

 


